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FAQ zur Anio 6 Kinder Smartwatch 
 

1. Was macht die Anio 6 besonders?  
Die Anio 6 ist speziell für Kinder im Alter von 5-12 Jahren entwickelt worden. Sie 
kombiniert modernste Technologie mit höchsten Sicherheitsstandards, um Kindern 
auf ihrer Reise in die Selbstständigkeit und in die digitale Welt sicher und 
altersgerecht zur Seite zu stehen. Die Uhr bietet eine beeindruckende Leistung, ein 
verbessertes, kinderfreundliches Display und eine lange Akkulaufzeit. Sie ermöglicht 
es Kindern, spielerisch die Uhrzeit zu erlernen und bietet eine Vielzahl von 
Individualisierungsop琀椀onen. 
 

2. Ist die Anio 6 sicher?  
Ja, die Anio 6 legt höchsten Wert auf Sicherheit. Sie verfügt über eine sichere Eltern-
App, die auf datensicheren Servern in Deutschland betrieben wird (100% DSGVO-
konform). Die Uhr bietet Funk琀椀onen wie sichere Telefonie, Standortverfolgung, 
Geofencing und eine SOS-Taste, um die Sicherheit deines Kindes zu gewährleisten. 
Darüber hinaus werden fremde Anrufer blockiert. 
 

3. Braucht die Anio 6 eine SIM-Karte? 
Ja. Um die Anio 6 und ihre Funk琀椀onen nutzen zu können, muss eine nano-SIM-Karte 
mit mind. 300MB Datenvolumen sowie Telefonie-Minuten und SMS in die Anio 6 
eingelegt werden. Details zu möglichen SIM-Karten 昀椀ndest du im Anio Helpcenter. 
 

4. Kann ich die Anio 6 mit einer e-SIM benutzen? 
Nein. Die Anio 6 ist nicht e-SIM-fähig. Du benö琀椀gst eine physische SIM-Karte im nano-
SIM Format. 
 

5. Wie lange hält der Akku der Anio 6?  
Die Ba琀琀erielaufzeit der Anio 6 sollte je nach Nutzung und Netzwerkverbindung etwa 
zwischen 24 und 48 Stunden liegen. 
 
Der Uhr hat eine Standby-Zeit von 72 Stunden. Damit ist die Zeitspanne gemeint, in 
der das Gerät ohne Internetverbindung und inak琀椀v betrieben werden kann. 
Sobald die Uhr eingeschaltet und mit dem Mobilfunknetz verbunden ist, erfolgt eine 
kon琀椀nuierliche Kommunika琀椀on der Uhr mit unseren Servern und der Anio-App. Das 
kann zu einer beschleunigten Entladung der Ba琀琀erie führen. Wenn das SIM-Karten 
Internet Guthaben aufgebraucht ist, versucht sich die Uhr ständig mit der App zu 
verbinden. Das erhöht den Akkuverbrauch der Uhr.  
 

6. Gibt es Spiele oder eine Kamera auf der Anio 6?  
Nein, die Anio 6 verzichtet bewusst auf Spiele und eine Kamera, um Ablenkungen zu 
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vermeiden und die Sicherheit zu gewährleisten. Dies ermöglicht es deinem Kind, sich 
auf das Lernen, die Kommunika琀椀on und sichere Abenteuer zu konzentrieren. 
Darüber hinaus sind Kinder Smartwatches mit Spielen und Kameras an den meisten 
Schulen verboten. 
 

7. Wie viele Kontakte kann ich für mein Kind auf der Anio 6 speichern? 
Auf das Telefonbuch der Anio 6 passen 20 Kontakte.  
Nur diese 20 Kontakte können die Uhr erreichen. Fremde Anrufer werden blockiert. 
 

8. Wie funk琀椀oniert die Ortungsfunk琀椀on der Anio 6?  
Die Anio 6 ermöglicht es Eltern, den Standort des Kindes in Echtzeit auf der Karte 
anzuzeigen. Schulwegzeiten können programmiert werden, um das Kind in höherem 
Intervall zu orten (sofern GPS-Empfang vorhanden ist). Auch Geofencing ist verfügbar, 
um sichere Zonen einzurichten. 
Die Anio 6 ortet sich über GPS und WIFI. Wie genau das funk琀椀oniert, kannst du im 
Anio Helpcenter nachlesen. 
 

9. Kann ich das GPS der Anio 6 abschalten? 
Als eine von ganz wenigen Kinder Smartwatches kannst du bei der Anio 6 
selbstverständlich das GPS und die Ortungsfunk琀椀on deak琀椀vieren. Dies kann über die 
Einstellungen in der Anio-App erledigt werden. 
 

10. Kann mein Kind jede beliebige Nummer mit der Uhr anrufen? 
Grundsätzlich kann dein Kind nur die 20 Kontakte anrufen, die du vorher im 
Telefonbuch abgespeichert hast. Bei Bedarf und gerade für ältere Kinder gedacht, 
kannst du deinem Kind das sogenannte Wählfeld über die App freischalten. Damit 
kann dein Kind dann jede beliebige Nummer anrufen. 
 

11. Können fremde Leute mein Kind anrufen? 
Nein, jeder Anrufer bzw. jede Telefonnummer, die nicht im Telefonbuch der Anio 6 
abgespeichert sind, werden sicherheitshalber blockiert. 
 

12. Wie kann ich mit meinem Kind über die Anio 6 kommunizieren?  
Die Anio 6 bietet sichere Telefonie und einen Chat, über den Kinder 
Sprachnachrichten und Emojis an die Eltern-App senden können. Eltern können 
ebenfalls Text- und Sprachnachrichten sowie Emojis zurückschicken. 
 

13. Was passiert, wenn mein Kind die SOS-Taste drückt?  
Wenn dein Kind die SOS-Taste für 3 Sekunden drückt, werden die zuvor festgelegten 
SOS-Kontakte nacheinander angerufen, bis jemand den Anruf entgegennimmt. 
Zusätzlich werden die letzten Standortdaten per PUSH-Nachricht an die App-Nutzer 
gesendet. Es wird kein Notruf bei einer Notruf-Zentrale ausgelöst, sofern Notruf-
Nummer nicht in der Uhr gespeichert wurde. 
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14. Ist die Anio 6 in der Schule erlaubt?  
Die Anio 6 verfügt über einen Ruhemodus, der das Display sperrt und nur die Uhrzeit 
anzeigt, um Ablenkungen in der Schule zu vermeiden. Verpasste Nachrichten und 
Anrufe werden nachträglich mit einem Ausrufezeichen angezeigt. 
Dadurch ist die Uhr an den meisten Schulen erlaubt.  
Sollte deine Schule die Smartwatch nicht erlauben, wende dich an den Anio 
Kundenservice, um eine entsprechende Erklärung über die Funk琀椀onen der Uhr zu 
erhalten. 
 

15. Kann mein Kind WhatsApp, Instagram und TikTok auf der Anio 6 benutzen? 
Nein. Die Anio 6 erlaubt deinem Kind lediglich über den eigenen Anio-Chat mit dir zu 
kommunizieren und ermöglicht deinem Kind keinen Zugang zum o昀昀enen Internet. 
Anio ist der Meinung, dass Kinder altersgerecht und vorsich琀椀g an die digitale Welt 
herangeführt werden müssen und verzichtet daher auf jegliche sozialen Netzwerke 
und den Zugang zum Internet. 
 

16. Ist die Anio 6 wasserdicht? 
Die Anio 6 ist nach IP68 zer琀椀昀椀ziert. 
Die Uhr ist nicht zum Duschen oder Schwimmen geeignet und muss davor abgelegt 
werden. 
 

17. Hat die Anio 6 WLAN? 
Nein. Die Anio 6 muss mit einer nano-SIM betrieben werden, die über genügend 
Datenvolumen verfügt. Siehe Frage oben. 
 

18. Was muss ich bei der Anio Eltern-App beachten? 
Die Anio 6 funk琀椀oniert nur in Kombina琀椀on mit der Anio Eltern-App. Diese kann über 
den AppStore oder den Google PlayStore kostenlos heruntergeladen werden. 
Du benö琀椀gst dazu ein Smartphone, das mindestens über Android 5.0 oder iOS 13.4 
verfügt. 
 

19. Was kann die Anio-App alles? 
Über die Anio Eltern-App kannst du z.B.: 

a. Die Anio 6 einrichten 
b. Dein Kind orten 
c. Schulwegzeiten einstellen 
d. Ruhezeiten einstellen 
e. GeoFences errichten 
f. Mit deinem Kind cha琀琀en 
g. Dein Kind anrufen 

 
20. Wer kann alles die App benutzen? 

Jede Anio Smartwatch kann zur Sicherheit nur einmal registriert werden. Innerhalb 
der Familie teilt ihr euch also die Zugangsdaten zu eurem App-Account und könnt 
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diese auch an andere Familienmitglieder/Freunde weitergeben, falls diese auch mit 
dem Kind cha琀琀en können sollen. 
 

21. Gibt es So昀琀ware-Updates für die Anio 6?  
Die Anio 6 kann über ein Menü auf die neuesten Updates OTA (over the air) zugreifen. 
Dadurch bleibst du mit der Kinder Smartwatch immer auf dem Laufenden. 
 

22. Kann ich die Anio 6 an den persönlichen Geschmack meines Kindes anpassen?  
Ja, die Anio 6 ist äußerst individualisierbar. Sie bietet verschiedene Watchfaces und 
eine Auswahl von über 10 Armbandfarben sowie 4 Protector Case Farben, damit dein 
Kind seine Anio 6 nach eigenem Wunsch gestalten kann. 
 

23. Du hast deine Frage nicht gefunden?  
Im Anio Helpcenter unter anio.zendesk.com 昀椀ndest du ausführliche Informa琀椀onen 
zur Anio 6 und zur Anio App.  
Darüber hinaus steht dir dort der Anio Kundenservice zur Verfügung, beantwortet all 
deine Fragen und hil昀琀 dir bei der Einrichtung und Bedienung deiner Anio 6. 
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