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Vorteile und Merkmale

Premium-Audio für exzellente Gesprächsqualität  

Maximieren Sie die Sprachverständlichkeit mit 

EPOS VoiceTM Technologie und einem Ultra Noise 

Cancelling-Mikrofon 

Telefonieren Sie bequem, den ganzen Tag lang  

Mit bis zu 12 Stunden Sprechzeit und leichtem 

Headset mit extra weichen Ohrpolstern

Genießen Sie kabellose Freiheit 

und Dual-Konnektivität 

Mit einer kabellosen Reichweite von bis zu 180 m und 

der Flexibilität der Dual-Konnektivität für Tischtelefon 

und PC/Softphone  

Wählen Sie Ihre Trageart 

Mit bequemen Headsets, die auf Ihre persönliche 

Präferenz zugeschnitten sind: Kopfbügel, Ohrbügel 

oder optionaler Nackenbügel 

Einfaches magnetisches Andocken und Au�aden 

Docken Sie das Headset an die magnetische 

Ladeschnittstelle an, sodass es aufgeladen und 

bereit ist für Ihren nächsten Anruf 

IMPACT DW Serie

IMPACT DW OFFICE ML / IMPACT DW OFFICE USB ML / IMPACT DW OFFICE PHONE 

IMPACT DW PRO 1 ML / IMPACT DW PRO 1 USB ML / IMPACT DW PRO 1 PHONE 

IMPACT DW PRO 2 ML / IMPACT DW PRO 2 USB ML / IMPACT DW PRO 2 PHONE

Freiheit und Flexibilität 

Wenn Reden Ihr Job ist, wählen Sie eine kabellose DECT-Lösung, 

die Ihre Produktivität erhöht. Optimieren Sie Anrufe mit Premium-

Audio, ganztägigem Komfort und �exibler Konnektivität. Mit 

einzigartigen Audiotechnologien, von denen alle pro�tieren,  

können Sie eine hervorragende Nutzererfahrung sicherstellen.  

 

Bewältigen Sie Ihre Arbeitsanforderungen mit Audiolösungen,  

die auf Ihr Unternehmen zugeschnitten sind. Agilität, Komfort  

und Audioqualität der IMPACT DW-Serie erhöhen Ihren Erfolg. 

Mehr erfahren Sie unter eposaudio.com/impact-dw



Produktdaten

Allgemeine Daten

Produktbeschreibung IMPACT DW OFFICE ML: Kabelloses DECT Headset, monaural 

(einseitig) mit Basisstation. Duale Anbindung zum Tischtelefon 

und PC/Softphone. UC optimiert und zerti�ziert für Skype for 

Business 

 

IMPACT DW OFFICE USB ML: Kabelloses DECT Headset, monaural 

(einseitig) mit Basisstation. Einfache Anbindung zu PC/Softphone. 

UC optimiert und zerti�ziert für Skype for Business 

IMPACT DW OFFICE PHONE: Kabelloses DECT Headset, monaural 

(einseitig) mit Basisstation. Einfache Anbindung zum Tischtelefon

IMPACT DW PRO 1 ML: Kabelloses DECT Headset, monaural 

(einseitig) mit Basisstation. Duale Anbindung zum Tischtelefon und 

PC/Softphone. UC optimiert und zerti�ziert für Skype for Business 

 

IMPACT DW PRO 1 USB ML: Kabelloses DECT Headset, monaural 

(einseitig) mit Basisstation. Einfache Anbindung zu PC/Softphone. 

UC optimiert und zerti�ziert für Skype for Business 

IMPACT DW PRO 1 PHONE: Kabelloses DECT Headset, monaural 

(einseitig) mit Basisstation. Einfache Anbindung zum Tischtelefon

IMPACT DW PRO 2 ML: Kabelloses DECT Headset, biaural  

(beidseitig) mit Basisstation. Duale Anbindung zum Tischtelefon und 

PC/Softphone. UC optimiert und zerti�ziert für Skype for Business 

 

IMPACT DW PRO 2 USB ML: Kabelloses DECT Headset, biaural 

(beidseitig) mit Basisstation. Einfache Anbindung zu PC/Softphone. 

UC optimiert und zerti�ziert für Skype for Business 

IMPACT DW PRO 2 PHONE: Kabelloses DECT Headset, biaural 

(beidseitig) mit Basisstation. Einfache Anbindung zum Tischtelefon

Trageart Kopfbügel -  monaural (einseitig) und Ohrbügel.  

Nackenbügel optional* (DW O�ce variants)

Kopfbügel - monaural (einseitig) (DW Pro 1 Variante)

Kopfbügel - biaural (beidseitig) (DW Pro 2 Variante) 

Farbe Schwarz / silber

Gewicht des Headsets 24 g / 0.86 oz (DW O�ce Ohrbügel )

50 g / 1.76 oz (DW O�ce Kopfbügel)

65 g / 2.28 oz (DW Pro 1 Variante)

85 g / 2.98 oz (DW Pro 2 Variante) 

Größe des Ohrpolsters ø 50 mm

Personalisierung Ja, mit Namensschild am Headset

Garantie 2 Jahre

Audio

EPOS VoiceTM Technologie Für ein klares und natürliches Hörerlebnis

Mikrofon Noise Cancelling-Mikrofon (DW O�ce Varianten) 

Ultra Noise Cancelling-Mikrofon (DW Pro 1 & 2 Variante) 

Mikrofon-Freqenzbereich 150 Hz – 6.8 kHz (Wideband)

300 Hz – 3.5 kHz (Narrowband)

Stummschaltung des Mikrofons Ja

Lautsprechertyp Hochwertiger Neodym-Magnetlautsprecher für  

herausragende Audioqualität

Lautsprecher-Frequenzbereich 150 Hz – 6.8 kHz (Wideband)

300 Hz – 3.5 kHz (Narrowband)
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Produktdaten

Technische Daten

DECT 1.880 to 1.900 MHz (EU, UK, AUS)

1.920 to 1.930 MHz (US) - DECT 6.0

GAP-Kompatibilität Ja (Headset)

Headset Anschluss an Basisstation

Basisstation DW OFFICE ML:  

Verbindet zum Tischtelefon und zu UC/Skype for Business

DW OFFICE USB ML:  

Verbindet zu UC/Skype for Business

DW OFFICE PHONE:  

Verbindet zum Tischtelefon

DW Pro 1 ML / DW Pro 2 ML:  

Verbindet zum Tischtelefon und zu UC/Skype for Business

DW Pro 1 USB ML / DW Pro 2 USB ML:  

Verbindet zu UC/Skype for Business

DW Pro 1 PHONE / DW Pro 2 PHONE:  

Verbindet zum Tischtelefon 

Headset Auto-Link zur Basisstation Ja, kann über Basisstation aktiviert werden.

Temperaturbereich Betrieb: +5 ⁰C bis 45 ⁰C / +41 ⁰F bis +113 ⁰F  

Lagerung: -20 ⁰C bis 70 ⁰C / -4 ⁰F bis +158 ⁰F

Akku (Lithium-Polymer-Akku) Kann vom Kundenservice ausgetauscht werden 

(Siehe Benutzerhandbuch)

Reichweite Sichtverbindung: 180 m

Typisches Bürogebäude: 55 m

Automatische Leistungsanpassung Ja (Entfernung zwischen Headset und Basisstation)

Sprechzeit bis zu 8 Stunden (Wideband)

bis zu 12 Stunden (Narrowband Mode)

Standby-Zeit bis zu 100 Stunden

Automatisches Abschalten des Headsets 

außerhalb der Reichweite 

Ja, nach 30 minuten

Ladezeit 0–50 %: 20 Minuten

0–100 %: 1 Stunde

Gehörschutz

EPOS ActiveGard® Technologie Schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung 

von plötzlich auftretenden Lautstärke-spitzen

EU/AUS Limiter** je nach  

regionaler Ausführung

Verbesserter Audioschutz verhindert Hörermüdung,  

durchschnittlich 85 dB wahrend eines Arbeitstages (8h),  

Aktiviert durch DIP-Schalter, EPOS Connect und  

EPOS Manager Software 

Lieferumfang

Inhalt der Verpackung IMPACT DW OFFICE ML   

Headset (mit Namenschild für Ohrbügel und Distanzhalter) 

Basisstation, Netzteil, USB Kabel, Audio Telefon-Kabel, Kopfbügel 

(abnehmbar), Ohrbügel-Adapter mit vormontierten Ohrbügel mit 

Kunstlederhülle und Ohradapter in Größe S, zusätzliche 

Ohradapter in Größe M und L, Namensschild für Kopfbügel, 

Kurzanleitung, Sichheitsleitfaden, Konformitätsleitfaden

IMPACT DW OFFICE USB ML

Headset (mit Namenschild für Ohrbügel und Distanzhalter), 

Basisstation, Netzteil, USB Kabel, Kopfbügel (abnehmbar), 

Ohrbügel-Adapter mit vormontierten Ohrbügel mit Kunst-

lederhülle und Ohradapter in Größe S, zusätzliche Ohradapter  

in Größe M und L, Namensschild für Kopfbügel, Kurzanleitung, 

Sichheitsleitfaden, Konformitätsleitfaden

IMPACT DW OFFICE PHONE

Headset (mit Namenschild für Ohrbügel und Distanzhalter), 

Basisstation, Netzteil, Audio Telefonie-Kabel, Kopfbügel 

(abnehmbar), Ohrbügel-Adapter mit vormontierten Ohrbügel  

mit Kunstlederhülle und Ohradapter in Größe S, zusätzliche 

Ohradapter in Größe M und L, Namensschild für Kopfbügel, 

Kurzanleitung, Sichheitsleitfaden, Konformitätsleitfaden
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Produktdaten

Inhalt der Verpackung IMPACT DW Pro 1 ML / DW Pro 2 ML 

Headset, Basisstation, Netzteil, USB Kabel, Audio-Telefonkabel, 

Kurzanleitung, Sichheitsleitfaden, Konformitätsleitfaden

IMPACT DW Pro 1 USB ML / DW Pro 2 USB ML

Headset, Basisstation, Netzteil, USB Kabel, Kurzanleitung, 

Sichheitsleitfaden, Konformitätsleitfaden

IMPACT DW Pro 1 PHONE / DW Pro 2 PHONE

Headset, Basisstation, Netzteil, Audio-Telefonkabel, Kurzanleitung, 

Sichheitsleitfaden, Konformitätsleitfaden

Software

EPOS Connect (Freeware) Dezentrale Anrufsteuerung, Firmware-Updates und Kon�gurationen: 

eposaudio.com/software-epos-connect

PC Software (Freeware) Weitere relevante PC-Software �nden Sie unter:  

eposaudio.com/software

EPOS Manager (SaaS-Lösung) Zentrale Verwaltung, Aktualisierung und Kon�guration Ihrer EPOS 

Audio-Geräte: eposaudio.com/software-epos-manager

UC Kompatibilität Ja. Weitere Informationen �nden Sie unter:  

eposaudio.com/compatibility

* Nackenbügel als Accessoire erhältlich: (Art. - nr. 506525)

**  Lärm am Arbeitsplatz: Die EU-Richtlinie zum Schutz vor Lärm am Arbeitsplatz (2003/10/EG)  

gibt Grenzwerte für zwei Arten von Lärm am Arbeitsplatz vor: Spitzenschalldruck und Lärmexpositionspegel.
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Produktübersicht

Verbindung zu Produkt Auftragsname Details EAN / UPC Code

Tischtelefon, 

PC/softphone

DW O�ce ML - EU  

Art.-nr. 504454

DW 10 ML – EU UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05188 9

UPC: 6 15104 18191 5

DW O�ce ML - UK 

Art.-nr. 504456

DW 10 ML – UK UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05190 2

UPC: 6 15104 18193 9

DW O�ce ML - AUS  

Art.-nr. 504457

DW 10 ML – AUS UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05191 9

UPC: 6 15104 18194 6

DW O�ce ML - US 

Art.-nr. 504455

DW 10 ML - US UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05189 6

UPC: 6 15104 18192 2

PC/softphone DW O�ce USB ML- EU  

Art.-nr. 504466

DW 10 USB ML - EU UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05200 8

UPC: 6 15104 18203 5

DW O�ce USB ML- UK 

Art.-nr. 504468

DW 10 USB ML – UK UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05202 2

UPC: 6 15104 18206 2

DW O�ce USB ML- AUS  

Art.-nr. 504469

DW 10 USB ML - AUS UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05203 9

UPC: 6 15104 18208 0

Tischtelefon DW O�ce PHONE - EU  

Art.-nr. 504430

DW 10 PHONE – EU EAN: 40 44155 05164 3

UPC: 6 15104 18160 1

DW O�ce PHONE - UK 

Art.-nr. 504431

DW 10 PHONE – UK EAN: 40 44155 05165 0

UPC: 6 15104 18162 5

DW O�ce PHONE - AUS 

Art.-nr. 504433

DW 10 PHONE - AUS EAN: 40 44155 05167 4

UPC: 6 15104 18164 9

Tischtelefon, 

PC/softphone

DW Pro 1 ML - EU   

Art.-nr. 504458

DW 20 ML – EU UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05192 6

UPC: 6 15104 18195 3

DW Pro 1 ML - UK  

Art.-nr. 504460

DW 20 ML – UK UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05194 0

UPC: 6 15104 18197 7

DW Pro 1 ML - AUS   

Art.-nr. 504461

DW 10 ML – AUS UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05195 7

UPC: 6 15104 18198 4

DW Pro 1 ML - US 

Art.-nr. 504459

DW 20 ML - US UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05193 3

UPC: 6 15104 18196 0

PC/softphone DW Pro 1 USB ML- EU  

Art.-nr. 504466

DW 10 USB ML - EU UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05200 8

UPC: 6 15104 18203 5

DW Pro 1 USB ML- UK 

Art.-nr. 504472

DW 20 USB ML – UK UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05206 0

UPC: 6 15104 18211 0

DW Pro 1 USB ML- AUS  

Art.-nr. 504473

DW 20 USB ML – AUS UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business

EAN: 40 44155 05207 7

UPC: 6 15104 18212 7
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Produktübersicht

Verbindung zu Produkt Auftragsname Details EAN / UPC Code

Tischtelefon DW Pro 1 PHONE - EU  

Art.-nr. 504434

DW 20 PHONE – EU EAN: 40 44155 05168 1

UPC: 6 15104 18165 6

DW Pro 1 PHONE - UK 

Art.-nr. 504435

DW 20 USB ML – UK EAN: 40 44155 05169 8

UPC: 6 15104 18166 3

DW Pro 1 PHONE - AUS  

Art.-nr. 504437

DW 20 USB ML – AUS EAN: 40 44155 05171 1

UPC: 6 15104 18171 7

Tischtelefon, 

PC/softphone

DW Pro 2 ML - EU  

Art.-nr. 504462

DW 30 ML – EU UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05196 4 

UPC: 6 15104 18199 1

DW Pro 2 ML - UK  

Art.-nr. 504464

DW 30 ML – UK UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05198 8

UPC: 6 15104 18201 1

DW Pro 2 ML - AUS   

Art.-nr. 504465

DW 30 ML – AUS UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05199 5

UPC: 6 15104 18202 8

DW Pro 2 ML - US 

Art.-nr. 504463

DW 30 ML - US UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05197 1

UPC: 6 15104 18200 4

PC/softphone DW Pro 2 USB ML- EU  

Art.-nr. 504474

DW 30 USB ML - EU UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05208 4

UPC: 6 15104 18213 4

DW Pro 2 USB ML- UK 

Art.-nr. 504476

DW 30 USB ML – UK UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05210 7

UPC: 6 15104 18215 8

DW Pro 2 USB ML- AUS  

Art.-nr. 504477

DW 30 USB ML – AUS UC optimiert und zerti�ziert 

für Skype for Business 

EAN: 40 44155 05211 4

UPC: 6 15104 18216 5

Tischtelefon DW Pro 2 PHONE - EU  

Art.-nr. 504438

DW 30 PHONE – EU EAN: 40 44155 05172 8

UPC: 6 15104 18172 4

DW Pro 2 PHONE - UK 

Art.-nr. 504439

DW 30 PHONE – UK EAN: 40 44155 05173 5

UPC: 6 15104 18174 8

DW Pro 2 PHONE - AUS 

Art.-nr. 504441

DW 30 PHONE - AUS EAN: 40 44155 05175 9

UPC: 6 15104 18176 2
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Zusätzliche Vorteile und Merkmale

Holen Sie sich Premium-Look und Leistung   

Mit einem Premium-Design, das Stil und Funktionalität verbindet

Holen Sie sich Premium-Look und Leistung   

Intuitives Interface zum Annehmen/Beenden von Anrufen*, 

Stummschalten und mehr 

Bleiben Sie dank Schnellladen mobil   

50% Akkuleistung in nur 20 Minuten

Beseitigen Sie WLAN-Störungen   

Mit DECT-geschütztem Frequenzband für mehr Headset-Nutzer

 Machen Sie Ihr Gespräch sicherer 

Mit e�ektiver und e�zienter Verschlüsselung all Ihrer Anrufe

Einfach an Telefonkonferenzen teilnehmen   

Mit intuitivem Pairing von bis zu vier Headsets mit  

einer Basisstation

Einfaches Hot-Desking 

Schnelles und sicheres Pairing - Headset einfach  

an der Basisstation andocken

Schützen Sie Ihr Gehör   

Vor akustischem Schock, mit der EPOS ActiveGard® Technologie

*  Für die Beantwortung / Beendigung von Anrufen ist ein  
EHC-Kabel für das Tischtelefon und eine EPOS-Software  
für bestimmte Softphones erforderlich


